AVISO LEGAL

Tenerity Servicos de Fidelidade Ltda, sociedade limitada, inscrita no CNPJ/MF sob o n® 13.969.181/0001-00 com sede na
Av. Juscelino Kubitschek 1327 - 4°and / ¢j.41, cv1003 - Itaim Bibi, Sdo Paulo - SP, 04543-011, Brasil

Este Aviso Legal fornece as informacgdes legais para o uso do site https://tenerity.com/br

Responsavel Sociedade: Tenerity Servicos de Fidelidade, LTDA (Tenerity).
Endereco: Av. Juscelino Kubitschek 1327 - 4°and / ¢j.41, cv1003 - Itaim Bibi, Sdo Paulo - SP, 04543-
011, Brasil

E-mail: comunicacao@tenerity.com

Acesso e Os Usuarios sao integralmente responsaveis por sua conduta, ao acessar a informagdo do Website,
Permanéncia no enquanto naveguem por ele, bem como depois de haverem acessado.
site. Conteudos da

Em relacdo ao escrito anteriormente, Usuarios sao os Unicos responsaveis ante Tenerity e terceiros

pagina. oor:

a) Consequéncias que possam derivar de uma utilizacdo com fins ou efeitos ilicitos, ou contrarios
ao presente documento, de qualquer conteudo do Website, elaborado ou ndo por Tenerity

International, publicado ou ndo em seu nome de forma oficial;

b) Assim como pelas consequéncias que possam derivar da utilizagdo contraria ao conteddo do
presente documento e lesiva aos interesses ou direitos de terceiros, ou que de qualquer forma

possa danificar, inutilizar ou deteriorar o Website ou seus servicos ou impedir o normal desfrute




por outros Usuarios;

A Tenerity reserva-se o direito de atualizar os conteldos quando considerar conveniente, assim
como elimina-los, limita-los ou impedir o acesso a eles, de maneira temporal ou definitiva, assim
como recusar o acesso ao Website a Usuarios que facam mau uso dos conteddos e/ou

descumpram quaisquer das condi¢cdes que aparecam no presente documento.
Tenerity informa que nédo garante:
a) Que o acesso ao Website e/ou aos links de Website seja ininterrupto ou livre de erro;

b) Em caso de danos causados em seu computador ou perda de dados resultados pelo Seu uso do
Website, a Tenerity ndo pode garantir que arquivos baixados por vocé estejam livres de virus ou
possuam caracteristicas que possam causar esses danos. E de Sua inteira responsabilidade se
certificar de que vocé possui todas as protecdes de seguranga necessarias instaladas quando estiver

acessando a Internet.

c) O aproveitamento da informacao ou conteldo deste Website ou links que os Usuarios possam

fazer para seus propodsitos pessoais.

d) A utilizagdo que os Usuarios possam fazer dos materiais deste Website ou de seus links seja de
forma proibida ou permitida, em infracao aos direitos de propriedade intelectual de conteddos do

Website ou de terceiros.

e) Do acesso de menores de idade aos conteudos incluidos no Website, sendo responsabilidade de
seus progenitores ou tutores exercerem um controle adequado sobre a atividade dos filhos ou

menores a seu cargo, ou bem instalar alguma das ferramentas de controle do uso da internet, com




0 objetivo de evitar (i) o acesso a materiais ou conteldos nao aptos para menores, assim como (ii)

o envio de dados pessoais sem a prévia autorizacao de seus progenitores ou tutores.

f) Em todo caso, Tenerity se compromete a solucionar os problemas que possam surgir e a
oferecer todo o apoio necessario ao Cliente para chegar a uma solucao rapida e satisfatéria da

incidéncia.

Propriedade
Intelectual e

Industrial

A Tenerity detém todos os direitos sobre o conteddo, projeto e cddigo fonte deste Website e, em
especial, com carater enunciativo, mas nao limitativo, sobre as fotografias, imagens, textos, logos,

projetos, marcas, nomes comerciais e dados incluidos no Website.

Adverte-se aos Usuarios que tais direitos estdao protegidos pela legislacdo vigente brasileira e

internacional relativa a propriedade intelectual e industrial.

Assim mesmo, e sem prejuizo do dito anteriormente, o conteudo deste Website também leva em
consideracao o software e, portanto, resulta também a aplicacdo de toda a normativa brasileira e

internacional vigente sobre a propriedade intelectual e industrial.

E terminantemente proibida a reproducéo total ou parcial deste Website, nem sequer mediante um
hiperlink, nem de qualquer de seus conteddos, sem a permissao expressa e por escrito de Tenerity

International.

Assim mesmo, fica totalmente proibida a copia, reproducao, adaptacao, modificacao, distribuicao,
comercializacdo, comunicacdo publica e/ou qualquer outra acdo que caracterize uma infracdo da
legislacao vigente brasileira ou internacional em matéria de propriedade intelectual e/ou industrial,

assim como o uso dos conteudos do Website sem prévia autorizacao expressa e por escrito de




Tenerity International.

A Tenerity International informa que ndo concede licenga ou autorizacao implicita alguma sobre os
direitos de propriedade intelectual ou sobre qualquer outro direito ou propriedade relacionado,
direta ou indiretamente, com os conteudos incluidos no Website.

Modificagoes

No6s nos reservamos o direito de modificar esse Aviso a qualquer momento; consequentemente,
pedimos que vocé leia com frequéncia no site. Se fizermos alteracdes, iremos informa-lo por e-mail
ou publicar um aviso na pagina inicial do site.

DOCUMENTO REVISADO EM JULHO 2023




